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Reconnaissance du territoire

Le Projet de Travailleurs de Soutien aux Autochtones (PTSA) / The Indigenous
Support Worker Project (ISWP) opere sur une ile connue sous le nom de
Tiohtia:ke pour les Haudenousaunee, de Mooniyang pour les Anishinaabeg, et
de Montréal pour beaucoup d'autres.

Ce territoire traditionnel du peuple Kanien'keha:ka a également été un lieu de
rencontre historique pour d'autres nations des Premieres Nations, des Inuits et
des Métis. Aujourd'hui, Tiohtia:ke abrite une population diversifiée de
Premieres Nations, d'Inuits, de Métis et d'autres peuples. Nous respectons les
liens continus avec le passé, le présent et I'avenir dans nos relations
permanentes avec les Premieres Nations, les Inuits, les Métis et d'autres
peuples dans le cadre de notre travail, et nous sommes reconnaissant.e.s de
vivre et de travailler sur ce territoire. La majorité des membres de la
communauté de PTSA / ISWP sont des Inuits et nous sommes
reconnaissant.e.s des contributions et de la sagesse qu'ils / elles apportent a
I'organisation.
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Qui hous sommes

Equipe

Minnie Annanack O'Connor

Lyn Black

Molly Chamagne
Shirley DeWind
Asher Dion

René Florence
Simon Marchand
Jaimee Kopali
Shania Riche
Alain Roy

Mary Shearman
Melissa Simon

Cercle de Sages

Anna Aude

Jani Greffe Bélanger
Tealey Kasennisaks
Kitty Partridge

Conseil d'administration

Sarah Carriere

Amy Edward

Joseph Gabereau
Francois-Xavier Michaux
Rick Qavavauq

Melissa Simon

Stagiaires

Camila Colmenares
Neko Wong-Houle

Consecillers.eres externes

Ron Amstutz
Jonathan Lebire
Maisha Moon
Mark Phillips
Anna Trowbridge
Allison Reid
Diego Ramirez
Liz Singh
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Mandat et objectifs

Le mandat de PTSA / ISWP est de centrer et de soutenir le bien-étre des
Premieres Nations, des Inuits et des Métis qui ont vécu I'expérience de
I'itinérance par le biais d'un plaidoyer décolonial et de pratiques de
revitalisation.

PTSA / ISWP s'engage a fournir des services intégrés et a favoriser des
relations de confiance fondées sur la guérison holistique et le développement
de compétences afin de soutenir la transition des membres de notre
communauté vers une vie autonome et habilitée, exempte d'homophobie et de
transphobie, et d'autres formes de violence structurelle. Pour ce faire, hous
fournissons:

e Des services par les pairs pour les membres de la communauté et les
utilisateurs.trices de services utilisant une approche de réduction des
meéfaits basée sur les droits et centrée sur les pratiques autochtones d'étre,
de savoir et de guérir.

e Des services d’éducation et de formation pour les organisations de pair.e.s
et autres groupes qui servent les membres de la communauté PTSA / ISWP.

e Des ressources en réponse aux besoins de la communauté.
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Nos valeurs

PTSA/ISWP continue de s'inspirer de I'esprit de collaboration du Plateau Mont-
Royal, et surtout, directement des membres de la communauté. Notre travail se
concentre sur la sensibilisation des membres des communautés des Premieres
Nations, des Inuits et des Métis qui sont a risque ou dans des situations
précaires par la présence quotidienne des travailleur.se.s de rue.

Notre travail vise a incarner les valeurs suivantes:

Justice réparatrice, abolition
Anti-capitaliste des prisons et de la police

Anti-oppression
Droits des

travailleurs du
sexe

Anti-raciste

Souveraineté et
Décolonisation et autodétermination des
revitalisation peuples autochtones

Féministe Affirmation de I'égalité
des sexes et respect de
l'identité queer
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Notre histoire

Fondation

PTSA/ISWP a été fondé a I'automne 2019, émergeant du comité sur l'itinérance
du RESEAU autochtone de Montréal. Deux travailleuses de rue et une
superviseure a temps partiel, travaillant les fins de semaine et apres les heures
de travail pour fournir des premiers soins physiques et @émotionnels
lorsqu'aucun autre service n'était disponible (septembre 2019).

Premier projet

Notre premier projet communautaire a été les stations de lavage des mains
pour les personnes en situation d’itinérance, gérées par un réseau de
bénévoles de la communauté pendant la pandémie. A I'époque, c'était le seul
moyen pour les membres des Premieres Nations, leslnuits et les Métis en
situation d’itinérance d'avoir acces a des installations pour se laver les mains,
alors que la plupart des services étaient fermeés.

Pandémie de COVID-19

Lors du premier confinement de la pandémie de COVID-19, PTSA / ISWP a été
I'une des rares organisations a rester ouverte et active dans les rues. En
particulier, les demandes liées aux vacances d'hiver ont amené PTSA/ISWP a
se concentrer sur une approche plus axée sur les pair.e.s.

Equipes de pair.e.s

En raison de la crise du personnel et des restrictions du COVID-19, PTSA / ISWPa
employé des pair.e.s pour fournir des services a la communauté. |l s'agissait
notamment d'une équipe de nettoyage et d'une équipe de sensibilisation.
L'équipe s'est alors agrandie pour atteindre environ 17 employé.e.s.
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Espace communautaire

Jusqu'en mars 2022, PTSA/ISWP a été invité par la Ville de Montréal, en
collaboration avec le Wapikoni mobile, a héberger un espace extérieur pour les
membres de la communauté. Située pres de la station Mont-Royal, cette
roulotte est devenue un lieu de connexion et de rassemblement, ainsi qu‘un lieu
de distribution de matériel de réduction des méfaits. D'autres projets ont été
mis en ceuvre a partir de la roulotte, notamment

e une Soupe sociale, maintenant les Brunchs du dimanche
e une terrasse chauffante pour les membres de la communauté
e la distribution de vétements et d'équipements de plein air

Incorporation

Le 10 mai 2022, PTSA/ISWP s'est officiellement constitué en organisation
autochtone indépendante a but non lucratif, avec un engagement explicite a
décoloniser sa structure et ses pratiques de gouvernance.

Premiére AGA

Le 30 juillet 2023, PTSA/ISWP a tenu sa premiere assemblée générale annuelle
officielle en mettant I'accent sur le dynamisme et I'accessibilité. Un apercu
des reglements proposés a été présenté pour obtenir les commentaires de la
communauté, suivi par des élections, de la nourriture et des jeux !

Lancement de I'équipe du soir

En réponse aux overdoses mortelles du 10 septembre 2023 et aux demandes
de la communauté, PTSA/ISWP a lancé en octobre une équipe de
sensibilisation par les pair.e.s le soir en semaine afin de fournir davantage
d'éducation a la réduction des méfaits et de fournitures dans la
rue lorsque la plupart des autres services sont fermés.
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Rapport du conseil d'administration

Le premier conseil d'administration élu de PTSA / ISWP a entamé son mandat apres la
premiere AGA qui s'est tenue le 30 juillet 2023 au parc Jeanne-Mance. Ce fut un
apres-midi rempli de nourriture, de jeux et de renforcement de la communauté.
Joseph Gabereau et FX Michaux ont été réélus apres avoir siégé au conseil
d'administration fondateur de PTSA / ISWP. Les nouveaux.velles membres élu.e.s sont
Sarah Carriere, Amy Edward, Melissa Simon (représentante de I'équipe) et Rick
Qavavaug. Sarah Carriere a démissionné avant la premiere réunion du conseil et nous
lui souhaitons le meilleur pour ses prochaines aventures.

Au début du mois de septembre, une séance d'orientation a été organisée pour les
membres du conseil afin de créer un sentiment de cohésion au sein du groupe.
L’équipe et d'autres membres de la communauté ont également participé a cette
session. Un grand merci a Emily du Centre for Community Organizations (COCo) pour
avoir animé cette session et pour tout le soutien qu'elle apporte en coulisses a la
gouvernance de la PTSA / ISWP.

Lors de la premiere réunion officielle du conseil d'administration, le CA a approuvé le
projet des reglements généraux qui avait été présenté a I'AGA en juillet, de petits
amendements ayant également été approuveés lors de la réunion du conseil d'avril.

La transition du parrainage d’'Exeko vers une gouvernance et une gestion financiéere
autonomes est terminée. Un changement significatif est que nous avons commenceé
I'année 2024/25 en gérant toutes nos propres subventions.

Au total, nos 5 membres du conseil d'administration ont consacré environ 100 heures
a l'organisation.
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\ “Regardez autour de vous et

e
appréciez I'ampleur des changements W
i 32 qui se sont produits et le travail que
&=  nolis avons accompli.’
oo ' - Lyn Black

— Directrice générale,

e s'exprimant lors de I'événement du RESEAU,
./’/ “Les Yeux Grands Ouverts,” le 25 avril, 2024
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Activités principales et statistiques

Equipe de sensibilisation de fin de semaine

e Guidée par Shirley, I'équipe de sensibilisation de PTSA / ISWP continue
d'assister aux festivals hebdomadaires Tam-Tam le dimanche afin de
soutenir notre communauté et de prévenir la surveillance ciblée.

e En moyenne, I'équipe de sensibilisation de PTSA / ISWP a 517 interactions
uniques avec les membres de la communauté chaque mois. Sur une base
mensuelle, cela inclut en moyenne

o 26 membres de la communauté LGBTQ2S+

36 interventions en cas de crise

2 soutiens et/ou interventions en cas d'overdose
4 soutiens autour d'incidents de violence policiere
44 référencements vers des services

[e]

[e]

o

[e]

e Notamment, le mois de septembre a été particulierement meurtrier en ce
qui concerne les overdoses, avec 7 cas enregistrés.

Activités de fin de semaine : un apercgu

Bien que chaque mois et chaque fin de semaine puissent varier, un apergu
d’une fin de semaine peut étre représentatif de la gamme de services fournis
par PTSA / ISWP. Au cours de la fin de semaine du 20 au 22 octobre 2023,
I'équipe de rue est entrée en contact avec 121 personnes, dont :

@ 21 ont été identifiés comme étant des hommes
e 100 ont été identifié¢es comme étant des femmes
e 6 personnes identifiées comme LGBTQ2S+
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Activités de fin de semaine : un apercu (cont.)

Bien que la majorité des interactions aient eu lieu avec des personnes qui "se
détendaient”, au cours de cette fin de semaine, PTSA / ISWP a également
fourni:

e 12 interventions de crise

e 1intervention autour de la violence policiere

o 1 médiation avec des voisins

e 22 référencements vers Plein Milieu, le Centre de justice des premiers

peuples de Montréal, Médecins du Monde, le Centre d'amitié autochtone de
Montréal et des infirmieres de rue.

Opportunités d'emploi pour les pair.e.s

PTSA/ISWP s'engage a offrir des opportunités d'emploi aux membres de la
communauté et aux pair.e.s. Les personnes effectuent des rotations afin de
permettre a un plus grand nombre de personnes d'accéder a I'expérience et au
revenu.

e L'équipe de nettoyage est composée de 4 personnes par équipe tous les
samedis.

® |'équipe de sensibilisation du dimanche engage 2 personnes par équipe.
e L'équipe de sensibilisation du soir engage 2 personnes par équipe.

e |l y a eu 700 opportunités d'emploi uniques pour les pair.e.s
en 2023.
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Programme de réduction des méfaits

Grace a cette initiative, a chaque sortie de I'équipe de sensibilisation par les
pair.e.s, les membres de la communauté peuvent également accéder a une
éducation a la réduction des méfaits et a des médecines traditionnelles, ainsi
gu'a diverses fournitures de réduction des méfaits. Avec I'extension du
programme, les fournitures de réduction des méfaits sont distribuées 7 jours
sur 7, tout au long de 'année.

e |l y a eu 365 équipes de réduction des méfaits.

e Les fournitures comprennent des produits pour une sexualité plus sdre, un
tabagisme plus sdr, des injections plus slres et de la naloxone.

Activités organisées

Nos animatrices sociales, Molly et Melissa, organisent des activités
hebdomadaires pour les membres de notre communauté, notamment les
brunchs du dimanche. Ce projet a permis de créer une communauté, de
s'amuser et de favoriser les liens entre pair.e.s.

e |l y a eu environ 75 activités hebdomadaires organisées pour 15 a 20
participant.e.s chacune.

e Ces activités comprenaient, entre autres, le visionnement de films dans des
cinémas, des visites a la plage de Verdun, des barbecues, des visites de

musées, des clubs de marche, des festivals et de la sculpture.

e Notre chasse aux ceufs de Paques a réuni pres de 50 participant.e.s!
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Programme d'infirmiéres

En partenariat avec Médecins du monde, PTSA / ISWP a embauché deux
infirmieres de rue au printemps pour fournir des services de soins infirmiers
aux membres de la communauté pendant les fins de semaine.

Programme de navigateurs.trices

Il y a actuellement deux navigateurs.trices qui travaillent en semaine et la fin
de semaine. Des interventions dédiées ont eu lieu avec les membres de la
communauté de PTSA / ISWP qui ont exprimé des besoins en termes de
navigation sanitaire. Les services comprennent les interactions avec les
prestataires de soins de santé, la traduction, la facilitation d'un environnement
culturel s(r, le soutien pendant les différentes procédures liées a leur situation
spécifique, le soutien général et le conseil.

Les navigateurs.trices de PTSA / ISWP fournissent aux membres de la
communauté des services de proximité et de navigation en matiere de santé
dans quatre langues: Inuktitut, Cri, Anglais et Francais.
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